Politique de Confidentialité

Pickleball Sorel-Tracy
Introduction

Pickleball Sorel-Tracy (ci-aprés PST) s'engage a protéger la vie privée de ses membres et a respecter les
lois et réglementations en matiére de protection des données personnelles. La présente politique de
confidentialité explique comment nous recueillons, utilisons, conservons, divulguons et protégeons les
informations personnelles des membres.

Collecte des Données Personnelles

Nous recueillons des données personnelles lorsqu’une personne devient membre de PST via la
Fédération québécoise de pickleball, ou qu’elle participe a nos événements, ou qu’elle utilise nos services
en ligne ou interagit avec nous de toute autre maniere. Les types de données personnelles que nous
pouvons collecter incluent, mais ne sont pas limités a :

e Nom complet

e Date de naissance

e Adresse postale

e Adresse électronique

e Numéro de téléphone

e Personne contact en cas d’urgence

e Numéro de téléphone en cas d’urgence

¢ Informations de paiement

e Historique de participation aux événements

Utilisation des Données Personnelles
Les données personnelles recueillies sont utilisées pour les finalités suivantes :

e Gérer I'adhésion au club et les inscriptions aux événements

e Communiquer avec les membres au sujet d’ événements, de mises a jour ou d’informations
pertinentes

e Traiter les paiements et les transactions financiéres

e Améliorer nos services et adapter notre offre aux besoins des membres

e Respecter nos obligations légales et réglementaires en matiére de Politique de confidentialité.

Acces et Divulgation des Données Personnelles

e |'acces aux données est restreint aux personnes mandatées par le C.A. et qui participent aux
inscriptions, aux événements, a I'organisation et a la gestion des plages horaires.
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e Au besoin, d'autres personnes (registraire, responsables de plages) peuvent ponctuellement assister
le C.A. dans ces activités.

Nous ne vendons, n'échangeons ni ne louons les données personnelles de nos membres a des tiers. Nous
pouvons partager vos informations avec des tiers de confiance uniquement pour les raisons suivantes :

e Adhésions a la Fédération québécoise de pickleball et a Pickleball Canada (assurances et tournois)

e Traitement des paiements via des prestataires de services de paiement sécurisés (par exemple,
Stripe)

e Fourniture de services en notre nom (par exemple, hébergement de notre site web)

e Respect des obligations Iégales ou en réponse a des demandes légales

Sécurité des Données

La Fédération québécoise de pickleball prend des mesures de sécurité appropriées pour protéger les
données personnelles contre la perte, I'utilisation abusive, I'accés non autorisé, la divulgation, I'altération
et la destruction. Nous utilisons des technologies et des procédures de sécurité le plus a jour possible
pour garantir la confidentialité de vos informations.

Conservation des Données

Nous conservons les données personnelles aussi longtemps que nécessaire pour atteindre les finalités
décrites dans cette politique de confidentialité, sauf si une période de conservation plus longue est
requise ou permise par la loi.

Droits des Membres

Vous avez le droit d'accéder a vos données personnelles, de les rectifier, de les supprimer ou de limiter
leur traitement. Vous pouvez également vous opposer au traitement de vos données personnelles ou
demander leur portabilité. Pour exercer ces droits, veuillez nous contacter a I'adresse électronique
indiquée ci-dessous.

Modifications de la Politique de Confidentialité

Pickleball Sorel-Tracy se réserve le droit de modifier cette politique de confidentialité a tout moment. Les
modifications seront publiées sur notre site web et, si elles sont significatives, nous vous en informerons
par courriel.

Contact

Pour toute question ou demande concernant cette politique de confidentialité ou vos données
personnelles, veuillez nous contacter par courriel a : Pickleballsoreltracypst@gmail.com

Date d'entrée en vigueur et de modifications :

e 8octobre 2025: Version préliminaire (1)
e 1 décembre 2025: Entrée en vigueur



